Порядок оказания медицинских услуг по подарочным сертификатам

ТЕРМИНЫ

Сертификат –  является подтверждением внесения авансового платежа и предоставляет его обладателю/предъявителю право получить медицинские услуги в Медицинском центре «Амадеус» ООО «МЕДФАРМКЛИНИК» в пределах указанной в сертификате суммы по ценам действующего на момент оказания услуги Прейскуранту. 

Исполнитель услуг - ООО «МЕДФАРМКЛИНИК» (ИНН 2311247780; ОГРН 1172375091063, юридический адрес: 350053, РФ, г. Краснодар, ул. Баварская, д. 8, офис 471, Лицензия на осуществление медицинской деятельности от 08.06.2018г. № ЛО-23-01-012404, выдана Министерством здравоохранения Краснодарского края).

Покупатель - лицо, которое приобретает у организации Сертификат.

Предъявитель – физическое лицо, правомерно владеющее и распоряжающееся Сертификатом в результате получения такого Сертификата от Покупателя, обладающее правом получения медицинских и прочих услуг в обмен на переданный Продавцу Сертификат на сумму, установленную Номиналом Сертификата.

Активация сертификата происходит в момент первого обращения предъявителя за медицинской услугой по подарочному сертификату.

Партнёр – иное юридическое или физическое лицо, которое на основании договора, заключённого с ООО «МЕДФАРМКЛИНИК», оказывает услуги на условиях и в порядке, изложенных в Сертификате.
ОПИСАНИЕ УСЛУГ
1. Срок действия и Номинал Сертификата указаны на каждом Подарочном сертификате.
2. Сертификат можно приобрести:

У администратора Исполнителя услуг по адресу:
- город Краснодар, ул. Баварская, 8, офис 471;
- город Краснодар, ул. Красных Партизан, 1/3 корпус 6.

3. Сертификат предоставляет его Предъявителю право на получение медицинских и прочих услуг в Медицинском центре «Амадеус» ООО «МЕДФАРМКЛИНИК» на сумму, эквивалентную Номиналу подарочного сертификата, в ассортименте и на условиях, предусмотренных Исполнителем.

4. Предъявитель Сертификата может получить услуги по адресу:
- город Краснодар, ул. Баварская, 8, офис 471;
- город Краснодар, ул. Красных Партизан, 1/3 корпус 6.

5. Договор на оказание платных медицинских услуг заключается с Предъявителем Сертификата. Используя подарочный сертификат, предъявитель одновременно соглашается с настоящим Порядком оказания услуг по подарочным сертификатам.

6. Предъявитель имеет право на получение медицинских услуг за счет средств Сертификата в течение срока действия Сертификата.

7. Медицинские услуги в организации Продавца осуществляются по предварительной записи. 

8. Отмена заявки производится не позднее чем за 60 минут до назначенного времени услуги по телефонам: 8 (861) 991-49-49 (с 8-00 до 20-00 часов). В этом случае услуга будет перенесена по согласованию с Предъявителем Сертификата на другое свободное время специалиста (на этот или другой день).

9. В случае, если стоимость услуг превышает стоимость сертификата, то разницу необходимо доплатить.

10.   Подарочный сертификат может приобретаться на любую сумму. Приобретение Сертификации возможно за наличный и безналичный расчет.

11. Все медицинские услуги оказываются после предварительной консультации врача и при отсутствии противопоказаний. При выявлении противопоказаний к определенным медицинским процедурам или манипуляциям, предъявителю подарочного сертификата будут предложены другие платные медицинские услуги из перечня услуг, оказываемым Медицинским центром «Амадеус» ООО «МЕДФАРМКЛИНИК» согласно действующей лицензии на осуществление  медицинской деятельности.

12. Стоимость платных медицинских услуг определяется действующим прейскурантом ООО «МЕДФАРМКЛИНИК».

13. При указании конкретной услуги, ее стоимость фиксируется на момент покупки подарочного сертификата.

14. Услуги по подарочному сертификату можно получить единовременно или частями за несколько посещений Медицинского центра «Амадеус» ООО «МЕДФАРМКЛИНИК».

15. С момента активации подарочного сертификата за оказанием медицинских услуг по нему может обращаться только его предъявитель, зафиксированный при активации.
К сведению покупателя и предъявителя: 

- Услуги Медицинским центром «Амадеус» ООО «МЕДФАРМКЛИНИК» оказываются по предварительной записи и при предъявлении подарочного сертификата. 

- Сертификат действителен только на услуги Медицинского центра «Амадеус» ООО «МЕДФАРМКЛИНИК».

- Сертификат не подлежит возврату и обмену на денежные средства.

- Срок действия Сертификата указан на его бланке.

- Сертификат не может быть обменен на услугу после истечения срока действия, указанного на Сертификате.

- Если стоимость выбранных услуг меньше номинала Сертификата, Предъявитель Сертификата может воспользоваться Сертификатом повторно при последующих обращениях, разница деньгами не возвращается.

- В случае утери подарочный Сертификат не подлежит восстановлению.

- Поврежденные подарочные Сертификаты или Сертификаты, в подлинности которых у представителей Продавца возникли сомнения, к обмену на услуги не принимаются.

- Подарочные Сертификаты не являются ценными бумагами. При возникновении спорных ситуаций просим Вас подтверждать их приобретение путем предъявления платежных документов – квитанция на оплату медицинских услуг.
